
FACILITAIRE 
DIENSTVERLENING 



2   FACILITAIRE DIENSTVERLENING

3

4

6

8

12

14

18

Onderwijs bij Zadkine

Werken in de facilitaire dienstverlening

Welke opleidingen biedt Zadkine?

Facilitair medewerker

Facilitair medewerker bij een zorginstelling 

Facilitair leidinggevende

Algemene informatie/contactgegevens

INHOUD



FACILITAIRE DIENSTVERLENING   3   

Leren, denken, durven, doen 
Zadkine is een van de grootste opleidingencentra voor middelbaar 
beroepsonderwijs in regio Rotterdam. Je wordt bij ons opgeleid 
tot een uitstekende vakman of -vrouw. Bij Zadkine werken we 
samen hard aan jouw vakkennis en vaardigheden. Dat gebeurt  
in theorie gecombineerd met praktijk, hoe reëler hoe beter! 

Opleidingen op maat
Zadkine biedt veel verschillende mbo-opleidingen aan.  
Deze opleidingen zijn er op vier niveaus:
•	 Assistentenopleiding (AKA en niveau 1)
•	 Basisberoepsopleidingen (niveau 2)
•	 Vakopleidingen (niveau 3)
•	 Middenkader- / specialistenopleiding (niveau 4)
Afhankelijk van je vooropleiding kun je instromen in een van 
deze niveaus.  

Bol of bbl
Bij veel opleidingen heb je de keuze tussen twee leerwegen, bol 
of bbl. Wil je vooral op school lessen volgen en praktijkervaring 
opdoen via stage, dan kies je voor de beroepsopleidende leerweg 
(bol). Wil je juist veel praktijkervaring opdoen in een bedrijf en 
maar een of twee dagen per week naar school gaan, dan is de 
beroepsbegeleidende leerweg (bbl) je op het lijf geschreven. 
Sommige opleidingen bij Zadkine kun je ook in deeltijd of via  
het avond-mbo volgen.

Aandacht voor jou
Zadkine heeft oog voor elke student afzonderlijk. Als je een extra 
steuntje in de rug nodig hebt, kun je ook op Zadkine rekenen.  

Als je bijvoorbeeld problemen hebt in je thuissituatie, financiën, 
situatie op school of als je andere problemen hebt waarover je 
wilt praten, Zadkine staat voor je klaar. Bij Zadkine haal je het 
beste uit jezelf! 

Majors & minors
De opleiding van je keuze is je major. Daarnaast kun je een 
aanvullend keuzepakket, een zogenaamde minor, volgen. De 
minors kleuren je hoofdvak verder in. Een minor kan van een
andere studierichting zijn. Maar je kunt je in sommige gevallen 
ook specialiseren binnen je eigen vak. Zadkine leidt je op deze 
manier breder op of stelt je in staat je te specialiseren. Op deze 
manier kun je jouw kansen op de arbeidsmarkt vergroten of je 
voorbereiden op doorstroom naar het hbo. 
Op www.zadkine.nl kun je bij de opleiding van jouw keuze lezen 
uit welke minors je kunt kiezen.

Onderwijs 
bij Zadkine
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Facilitaire dienstverlening. Wat is dat nou precies? En waar kun 
je dan gaan werken? In deze brochure leggen we het helemaal 
uit. Want een ding is zeker; met een baan in de facilitaire 
dienstverlening kun je alle kanten op!

Bij wat voor bedrijven kom je te werken?
Veel grote bedrijven, zoals een concertzaal of een school, 
hebben een eigen facilitaire afdeling in hun organisatie. Maar  
er zijn ook kleine of grote bedrijven die geen eigen afdeling 
hebben, maar mensen inhuren om het facilitaire werk te doen. 
Zo’n bedrijf heet een facilitaire aanbieder. Andere voorbeelden 
van organisaties waar je als facilitair medewerker kunt gaan 
werken zijn overheidsinstellingen, ziekenhuizen, scholen, 
banken, hotels, evenementenhallen, enzovoort. 

Binnen welke afdelingen werk je in een bedrijf?  
Ook dit is enorm veelzijdig. Je kunt bijvoorbeeld komen te 
werken bij een receptiebalie, maar ook in het magazijn of in een 
keuken. Eigenlijk kun je zeggen dat een facilitaire dienstverlener 
overal kan komen te werken in en om het gebouw waar je werkt.

Wat doe je precies voor werk? 
De gasten en medewerkers van het bedrijf waar jij werkt staan 
centraal bij het werk van het facilitair management. Als mede
werker of leidinggevende binnen de facilitaire dienstverlening 
ben je dus vooral servicegericht aan het werk. Je voert onder
steunende werkzaamheden uit. 

Werken in de facilitaire 
dienstverlening

Zo houd je je bezig met: 
•  het uitvoeren van hospitality werkzaamheden
•  het uitvoeren van post- en reproactiviteiten
•  het onderhouden van de voorraad 
•  het verzorgen van eenvoudige gerechten en dranken
•  �het verrichten van onderhoudswerkzaamheden
•  leiding geven en managen bij de leidinggevende opleidingen
Kortom als facilitaire dienstverlener ben je inzetbaar in 
verschillende sectoren en functies. 

Wat moet je echt leuk vinden? 
Naast een gastvrije houding is het belangrijk dat je het leuk 
vindt om zaken te regelen en vooral actief bezig te zijn. Ook 
moet je het leuk vinden om het mensen naar hun zin te maken. 
En natuurlijk moet je het niet erg vinden om veel verschillende 
werkzaamheden op te kunnen pakken. 

Waar ben je goed in? 
Als duizendpoot in een organisatie denk je misschien nu wel  
dat je goed moet zijn in alles. Hier hoef je niet bang voor te zijn. 
We zetten de belangrijkste eigenschappen op een rij: 
•  Je bent goed in het werken in een team
•  Je kunt goed je tijd indelen
•  Je kunt goed verschillende werkzaamheden uitvoeren
•  Je bent stressbestendig 
•  �Omdat je met veel mensen samenwerkt is het belangrijk  

dat je dit vooral leuk vindt om te doen! 
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Bij Zadkine bieden we een breed aanbod aan opleidingen  
aan in de facilitaire dienstverlening. Wij werken met een 
zogenaamd basispakket en daarnaast kun je een keuze maken 
in specialisaties en keuzevakken. We werken zoveel mogelijk 
met certificaten. Bijvoorbeeld: Je kiest voor de opleiding Facilitair 
medewerker (niveau 2) en als specialisatie kies je voor Beveiliger. 
Als je slaagt voor alle verplichte vakken, projecten en stages dan 

behaal je in ieder geval je diploma Facilitair medewerker. 
Voor je specialisatie ontvang je in ieder geval een certificaat. 
Maar als jij in de zomervakantie een extra stage gaat lopen 
dan is het zelfs mogelijk dat je hiervoor een diploma behaalt! 

Facilitaire concepten en sectoren
Binnen Zadkine willen we je duidelijk laten zien binnen wat voor 
verschillende branches je allemaal kunt gaan werken. Tijdens de 
opleiding laten wij je kennis maken met deze branches. 
Voorbeelden hiervan zijn:
•  Zorg & Welzijn
•  Hotel & Recreatie
•  Zakelijke dienstverlening
•  Facilitaire aanbieders
•  Lucht- en Scheepvaart

Hierdoor zul je zien dat het werkveld enorm breed is en ontdek 
je precies wat past bij jou! 

Samenwerking met bedrijfsleven
Zadkine vindt het belangrijk dat er een goede samenwerking is 
met het bedrijfsleven in de regio. Hiervoor werken wij samen 
met veel bedrijven. Tijdens je opleiding maak je kennis met deze 
bedrijven tijdens bijvoorbeeld je stage. Daarnaast helpen deze 
bedrijven ons ook om de inhoud van de vakken en lessen vorm 
te geven. Bedrijven waar we nu al mee samenwerken:
•  Ahoy
•  Erasmus MC
•  Albron
•  Laurens
•  Theater Zuidplein
•  Hago

Welke opleidingen biedt 
Zadkine?

•  Regius
•  Zorgcompas Nesselande
•  SS De Rotterdam
•  Arthotel
•  Holiday Break
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Opleidingen en specialisaties facilitaire dienstverlening

Niveau 2
Facilitair medewerker

Niveau 2
Facilitair zorgmedewerker

Niveau 4
Facilitair leidinggevende

Beveiliger Beveiliger

Cateringmedewerker Cateringmedewerker

Cateringmanager

Evenementen

Techniek,  
beheer & onderhoud

Kies je niveau

Specialisatie/
Verdiepings-
minor

Keuzevak/
Verbredings-
minor

↓ ↓

↓

Door dit brede aanbod zorgen wij ervoor dat je vrijwel in elke branche kunt gaan werken als je je diploma hebt gehaald.



8   FACILITAIRE DIENSTVERLENING

Niveau	 2
Leerweg	 beroepsopleidende leerweg (bol)
Duur	 2 jaar
Start	 september

De opleidingen
De basisopleiding tot Facilitair medewerker duurt twee jaar. 
Zoals we eerder hebben verteld maak je aan het begin van  
de opleiding een keuze uit de volgende twee specialisaties: 
•  Beveiliger
•  Cateringmedewerker

Gedurende de opleiding wisselen school en stage elkaar af. 
Daardoor maak je kennis met de verschillende kanten van 
facilitaire dienstverlening. Tijdens het eerste jaar krijg je te 
maken met veel kleine projecten, schooluitjes en excursies. 
Daarnaast volg je praktijklessen, een korte stage en theorie
vakken als Nederlands, Engels, burgerschap en rekenvaardigheid. 

Facilitair medewerker



Daarnaast maak je tijdens je opleiding kennis met de  
volgende facilitaire sectoren:
•  Zorg & Welzijn
•  Recreatiebranche
•  Onderwijs 
•  Gebouwenservice

Het beroep facilitair medewerker
Als facilitair medewerker voer je werkzaamheden uit die 
ondersteunend zijn aan het primair proces van de organisatie.  
Je bent werkzaam in sterk wisselende werkomgevingen en in 
dienst van een facilitaire aanbieder of werkzaam binnen de 
facilitaire dienstverlening van organisaties (zowel profit als 
non-profit). Voorbeelden van organisaties waar de je kunt gaan 
werken zijn (semi) overheidsinstellingen, zorginstellingen, 
onderwijsinstellingen, facilitaire aanbieders, zakelijke dienst
verleners en productieomgevingen. De werkomgevingen waar je 
kunt komen te werken lopen uiteen van de frontoffice (facilitaire 
servicedesk) naar de backoffice en van het magazijn tot de 
keuken. Je bent dus overal in en om het gebouw werkzaam. 

Het beroep cateringmedewerker
Als cateringmedewerker werk je in restaurants/kantines binnen 
bedrijven. Voorbeelden van deze bedrijven zijn scholen en grote 
bedrijven zoals banken, gemeentelijke instanties of overheids
instellingen. Je hebt een uitvoerende rol. In opdracht van de 
cateringbeheerder/-manager voer je werkzaamheden uit. Als 
cateringmedewerker heb je een afwisselende functie met taken 
zoals het zelf klaar maken van eenvoudige gerechten, aanvoeren 
en serveren van bestellingen, kassawerkzaamheden, afruimen 
van tafels, het opbouwen van buffetten en het verstrekken van 
informatie aan gasten. Bij het uitvoeren van deze taken leef je 
de voorschriften na op het gebied van veiligheid en hygiëne.

Het beroep beveiliger
Een goede beveiliger beschikt over een flinke dosis deskundig
heid, sociale vaardigheden, flexibiliteit en stabiliteit. Als beveili
ger moet je veel weten en sta je stevig in je schoenen om je 
werkzaamheden zo optimaal mogelijk uit te voeren. De werk
zaamheden van een beveiligingsmedewerker zijn onder andere: 
handhaving van orde, rust en regelmaat, uitoefenen van 
preventief toezicht op de naleving van bedrijfsregels, het 
verrichten van preventieve controleronden en het uitvoeren  
van controle op in- en uitgaande personen en goederen.  

Je bent overal in en om het 
gebouw werkzaam
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Ook belangrijk zijn het signaleren van onregelmatigheden in en 
om het object, het (indien nodig) alarmeren van hulpverlenende 
instanties en het nemen van maatregelen bij onregelmatigheden 
en/of calamiteiten. Daarnaast werk je met (communicatieve) 
hulpmiddelen die beschikbaar zijn om je taak optimaal te 
voeren, voorkom je onveilige en ongezonde situaties (arbo), 
verleen je assistentie aan collega’s en hulpbehoevenden en  
ben je het aanspreekpunt voor medewerkers, bezoekers en 
leveranciers. Bovendien verleen je assistentie bij het blussen  
van een brand en rapporteer je mondeling en schriftelijk. 

Persoonskenmerken
• �Je bent servicegericht en houdt rekening met de wensen  

van de bezoekers
• Je bent een teamplayer
• Je kunt goed plannen
• Je vindt het belangrijk om je werk goed te doen
• Je werkt nauwkeurig en hygiënisch
• �Je bent stressbestendig en bereid je extra in te zetten als  

het druk is
• �Je vindt het niet erg om op wisselende tijden en wisselende 

afdelingen te werken
• �Je vindt het belangrijk om steeds te werken aan het vergroten 

van je eigen kennis

Vooropleiding
Je kunt met de opleiding beginnen als je 16 jaar of ouder bent 
en tenminste tien jaar onderwijs hebt gevolgd of over een 
diploma vmbo basisgerichte leerweg beschikt.

Je diploma en dan? 
Als je je diploma Facilitair medewerker hebt behaald kun je 
uiteraard gaan werken in de branche waar jij tijdens je opleiding 
voor hebt gekozen. Denk hierbij aan beroepen als: 
•  Cateringmedewerker
•  Administratief medewerker
•  Receptionist
•  Telefoniste
•  Schoonmaker
•  Medewerker archief/post en/of repro
•  Medewerker operationele techniek

Je kunt ook, na het volgen van extra opleidingsonderdelen, 
doorgroeien naar de functie van: 
• Logistiek medewerker (magazijn en transport)
• Beveiliger - Medewerker evenementenorganisatie
• Facilitair leidinggevende

Je bent servicegericht en houdt rekening 
met de wensen van de bezoekers
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De opleiding
Deze nieuwe opleiding is net even anders ingericht dan 
vergelijkbare opleidingen. Zo wordt de opleiding van het begin 
tot eind gegeven binnen bij een zorginstelling in Rotterdam. 
Hiervoor werken we samen met Laurens en Erasmus MC.  
Dit houdt in dat je hier zowel je theorielessen volgt als je 
praktijkervaring opdoet. Je volgt de opleiding op verschillende 
afdelingen van de zorginstelling. Deze afdelingen bieden een 
groot verschil aan werkzaamheden. Saai zal het hierdoor dus 
niet zijn! Docenten van Zadkine zullen je tijdens je opleiding 
begeleiden, in samenwerking met stagebegeleiders van de 
zorginstelling.

Niveau	 2
Leerweg	 beroepsbegeleidende leerweg (bbl)
Duur	 1 jaar
Start	 september

Facilitair 
medewerker 
bij een 
zorginstelling
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Tijdens je opleiding ga je een dag per week naar school en vier 
dagen per week werk je bij de zorginstelling. Vakken die je volgt 
zijn onder andere Nederlands, Engels, burgerschap en rekenen. 
Je volgt ook (praktijk)lessen op het gebied van gastvrijheids
taken, voedingstaken, huishoudelijke taken, lichte zorg en 
zorgondersteunende taken. Om met de opleiding te starten dien 
je een arbeidsovereenkomst te hebben bij een erkend leerbedrijf 
in de ziekenhuisbranche. Je dient hier minimaal 24 uur per week 
te werken.

Het beroep
Als facilitair medewerker in een zorginstelling draag je zorg voor 
de uitvoering van alle zorgondersteunende taken die rondom het 
bed van de patiënt plaatsvinden. Binnen de functie zijn zowel 
gastvrijheidstaken, als huishoudelijke en lichtverzorgende taken 
gebundeld tot een functie. Je zorgt ervoor dat de patiënt een 
aangenaam en gastvrij verblijf heeft. Het bed wordt bijvoorbeeld 
opgemaakt en de kamer schoongemaakt. Desgewenst regel je 
de aansluiting voor de televisie en telefoon, een leesboek, 
chocolade uit de ziekenhuiswinkel, een bloemenvaas, etc. Ook 
verzorg je de maaltijden voor de patiënten. Je zorgt er eigenlijk 
voor dat het verblijf voor de patiënt zo aangenaam mogelijk is.

Persoonskenmerken
• �Je bent servicegericht en houdt rekening met de wensen  

van de patiënten
• Je bent een teamplayer
• Je kunt goed plannen
• Je vindt het belangrijk om je werk goed te doen
• Je werkt nauwkeurig en hygiënisch
• �Je bent stressbestendig en bereid je extra in te zetten als  

het druk is

• �Je vindt het niet erg om op wisselende tijden en wisselende 
afdelingen te werken

• �Je vindt het belangrijk om steeds te werken aan het  
vergroten van je eigen kennis

Vooropleiding
Je kunt met de opleiding beginnen als je 16 jaar of ouder  
bent en tenminste tien jaar onderwijs hebt gevolgd of over  
een diploma vmbo basisgerichte leerweg beschikt.

Je diploma en dan? 
Met dit diploma kun je na je opleiding terechtkomen bij een 
zorginstelling. Ook kun jij je op basis van ervaring en scholing 
ontwikkelen tot cateringmedewerker of coördinator in de 
facilitaire dienst.

Wil je doorleren? Dan kun je starten met de opleiding Facilitair 
leidinggevende op niveau 4 (bol-opleiding) bij Zadkine.Niveau	 2

Leerweg	 beroepsbegeleidende leerweg (bbl)
Duur	 1 jaar
Start	 september

Facilitair 
medewerker 
bij een 
zorginstelling

Je zorgt ervoor dat de patiënt een 
aangenaam en gastvrij verblijf heeft
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Facilitair leidinggevende
Niveau	 4
Leerweg	 beroepsopleidende leerweg (bol)
Duur	 3 jaar
Start	 september
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Je geeft leiding aan de 
medewerkers die belast 
zijn met de uitvoerende 

werkzaamheden

De opleidingen
De basisopleiding tot Facilitair leidinggevende duurt drie jaar. 
Zoals we eerder hebben verteld maak je aan het begin van de 
opleiding een keuze uit de volgende twee specialisaties: 
•  Beveiliger
•  Cateringmedewerker en -manager

Gedurende de opleiding wisselen school en stage elkaar af. 
Daardoor maak je kennis met de verschillende kanten van 
facilitaire dienstverlening. Tijdens het eerste jaar krijg je te 
maken met veel kleine projecten, schooluitjes en excursies. 
Daarnaast volg je praktijklessen, een korte stage en theorie
vakken als Nederlands, Engels, burgerschap en rekenvaardigheid. 
Tijdens de opleiding maak je kennis met de diverse facilitaire 
sectoren binnen de branche: 
•  Zorg & Welzijn
•  Recreatiebranche
•  Onderwijs
•  Zakelijke dienstverlening
•  Lucht- & Scheepvaart
•  Facilitaire aanbieders
•  Theater- en cultuurbranche
•  Evenementen
•  Techniek, beheer & onderhoud

Het beroep facilitair leidinggevende
Achter de schermen van grote instellingen en bedrijven werken 
allerlei mensen die het verblijf van gasten, cliënten en personeel 
zo aangenaam mogelijk moeten maken. Dit zijn de medewerkers 
van de beveiliging, de receptie, de schoonmaak/onderhoud en 
het restaurant. Het is noodzakelijk dat al deze diensten goed op 
elkaar zijn afgestemd. Als facilitair leidinggevende ben je zowel 
leidinggevend als uitvoerend bezig om ervoor te zorgen dat alles 
zo goed mogelijk verloopt. Bedrijven waar je kunt komen te 
werken zijn hotels, cateringbedrijven, evenementenbureaus,
schoonmaakbedrijven, banken, recreatiebedrijven en conferen
tiecentra. Maar ook zorginstellingen, ziekenhuizen en andere 
instellingen behoren tot de mogelijkheden. Werkzaamheden die 
je onder andere uitvoert zijn het organiseren en beheren van de 
inkoop en de voorraad, het beheren van contracten, het opstellen 

van managementrapportages over het gebouwbeheer, het 
coördineren van diverse facilitaire werkzaamheden en het 
begeleiden van medewerkers.

Het beroep beveiliger
Een goede beveiliger beschikt over een flinke dosis deskundig
heid, sociale vaardigheden, flexibiliteit en stabiliteit. Als 
beveiliger moet je veel weten en sta je stevig in je schoenen  
om je werkzaamheden zo optimaal mogelijk uit te voeren.  
De werkzaamheden van een beveiligingsmedewerker zijn onder 
andere: handhaving van orde, rust en regelmaat, uitoefenen  
van preventief toezicht op de naleving van bedrijfsregels, het 
verrichten van preventieve controleronden en het uitvoeren  
van controle op in- en uitgaande personen en goederen. Ook 
belangrijk zijn het signaleren van onregelmatigheden in en om 
het object, het (indien nodig) alarmeren van hulpverlenende 
instanties en het nemen van maatregelen bij onregelmatigheden 
en/of calamiteiten. Daarnaast werk je met (communicatieve) 
hulpmiddelen die beschikbaar zijn om je taak optimaal te 
voeren, voorkom je onveilige en ongezonde situaties (arbo), 
verleen je assistentie aan collega’s en hulpbehoevenden en ben 
je het aanspreekpunt voor medewerkers, bezoekers en leveran
ciers. Bovendien verleen je assistentie bij het blussen van een 
brand en rapporteer je mondeling en schriftelijk. 
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Het beroep cateringmedewerker of -manager
Als je werkt in de catering dan werk je bij een bedrijf, een 
overheidsinstelling of een zorginstelling in opdracht van een 
contractcateringorganisatie. Als manager geef je leiding aan de 
medewerkers die belast zijn met de uitvoerende werkzaam
heden. Je zult er dus onder andere voor moeten zorgen dat:
•  Er voldoende personeelsbezetting is
•  Er een optimaal lopende goederenstroom is
•  De hygiënecode wordt nageleefd
•  Klachten worden afgehandeld
•  �Er een goede en veilige werkomgeving is voor de medewerkers

Persoonskenmerken
•  Je bent servicegericht
•  Je voelt je betrokken bij het werk
•  Je bent integer
•  Klantvriendelijkheid staat voor jou voorop
•  Je ziet er representatief uit
•  Je bent sociaal
•  Je bent collegiaal
•  Betrouwbaarheid is vanzelfsprekend
•  Je handelt flexibel
Daarnaast is het belangrijk dat de facilitair leidinggevende 
stressbestendig, assertief, omgevingsbewust, oplossingsgericht 
en creatief is.

Vooropleiding
Je kunt met de opleiding beginnen als je in het bezit bent  
van een van onderstaande bewijzen of diploma’s:
•  �Diploma vmbo kaderberoepsgerichte, gemengde of 

theoretische leerweg in de sector economie
•  �Diploma vmbo kaderberoepsgerichte, gemengde of 

theoretische leerweg in de sector techniek, zorg en welzijn  
of landbouw

•  �Een bewijs dat je drie leerjaren havo of vwo met gunstig 
gevolg hebt doorlopen

•  �Diploma Facilitair medewerker (je kunt dan instromen in  
het tweede leerjaar)

•  �Als je in het bezit bent van een havo-diploma bestaat de 
mogelijkheid de opleiding in drie jaar te volgen

Je diploma en dan?
Met dit diploma kun je aan de slag binnen de facilitaire of 
restauratieve dienst in ziekenhuizen, verpleeghuizen, hotels, 
recreatiebedrijven, cateringbedrijven, bedrijfsrestaurants, 
instellingskeukens en schoonmaakbedrijven. Ook is het mogelijk 
je in te schrijven voor een hbo-vervolgopleiding, zoals Facility 
Management. Deze laatste opleiding biedt een speciaal driejarig 
traject aan mbo-studenten. Verder zijn er diverse specifieke 
opleidingen binnen diverse facilitaire branches. 
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Algemene informatie/
contactgegevens
A.   Opleidingenoverzicht

Opleiding 	 Niveau	 Leerweg	 Duur	 Locatie	 Vooropleiding
				  
Facilitair medewerker 	 2	 bol	 2 jaar	 Benthemstraat 15, Rotterdam	 Zie pagina 10
•  Beveiliger
•  Cateringmedewerker				  

Facilitair medewerker	 2	 bbl 	 1 jaar	 Benthemstraat 15, Rotterdam	 Zie pagina 13
bij een zorginstelling

Facilitair leidinggevende	 4	 bol 	 3 jaar	 Benthemstraat 15, Rotterdam	 Zie pagina 17
•  Beveiliger
•  Cateringmedewerker
•  Cateringmanager

B.   Belangrijke data 
Weet je nog niet precies welke opleiding je wilt volgen? 
Kom dan naar de Infodagen of Open dagen van Zadkine! 
Kijk voor de geopende locaties op www.zadkine.nl. 

Infodagen 
woensdag	 21 maart 2012	 15.00 tot 20.00 uur
donderdag	 19 april 2012	 15.00 tot 20.00 uur
woensdag	 20 juni 2012	 14.00 tot 17.00 uur

Open dagen
vrijdag 	 20 januari 2012	 14.00 tot 20.00 uur
zaterdag	 21 januari 2012	 12.00 tot 16.00 uur

C.   Hulp bij opleidingskeuze
Heb je nog geen idee wat je wilt en zoek je hulp bij het maken 
van een opleidingskeuze? Kom dan naar de Zadkine Infoshop.  
Je kunt hier terecht met studievragen en voor het maken van 
een beroepskeuzetest. Ook met vragen over de verschillende 
opleidingen ben je welkom. De Zadkine Infoshop helpt jou op 
weg bij het maken van de juiste keuze.
De Zadkine Infoshop is van maandag tot en met vrijdag geopend 
van 09.30 tot 16.30 uur en is gevestigd op de Schiekade 986 in 
Rotterdam (naast het Shell benzinestation bij het Hofplein).

D.   Opleidingskosten
Vanaf je achttiende jaar ben je verplicht lesgeld (voor de bol) of 
cursusgeld (voor de bbl) te betalen. Deze kosten worden 
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vastgesteld door het Ministerie van Onderwijs en wijzigen ieder 
schooljaar. Naast kosten voor cursus- of lesgeld zijn er mogelijk 
nog kosten voor boeken, kleding, verzekeringen, excursies en 
andere activiteiten. Deze bedragen kunnen verschillen per 
opleiding. Kijk voor meer informatie op www.zadkine.nl/
schoolkosten. 

E.   Meeloopdagen
Vind je het lastig een goede opleidingskeuze te maken? 
Misschien is een meeloopdag iets voor jou. Tijdens een 
meeloopdag ‘loop’ je een dag mee met een student van Zadkine 
bij een opleiding van jouw interesse. Op deze manier zie je 
precies wat een opleiding inhoudt, hoor je ervaringen van 
studenten die de opleiding volgen en proef je de sfeer van de 
locatie. Zo kun je zelf ervaren of een opleiding echt bij je past.

F.   Aanmelden
Wil je je aanmelden voor een van de opleidingen van Zadkine? 
Surf naar www.zadkine.nl/aanmelden en vul het aanmeld
formulier in. Na ontvangst van je aanmelding krijg je een 

uitnodiging voor het maken van een test en een (intake)gesprek 
waarin we de resultaten van de test en je motivatie bespreken. 
Na het gesprek krijg je te horen of je bent aangenomen bij de 
opleiding.

G.   Kans op stage en werk
Met de ene opleiding heb je meer kans op een baan dan met  
de andere. Dit kan meespelen om juist wel of niet voor een 
bepaalde opleiding te kiezen. Op www.kansopwerk.nl kun je zien 
wat de kans op werk is als je bent afgestudeerd als je nu met de 
opleiding begint. Op www.kansopstage.nl en www.stagemarkt.nl 
kun je gemakkelijk zien of je voor deze opleiding een stage of 
leerbaan kunt vinden.

H.   Op de hoogte blijven?
Wil je online lezen hoe Zadkine-studenten hun opleiding ervaren 
en tips hoe je een mbo-opleiding kunt kiezen?
Neem dan een kijkje op het Zadkine-blog via volg.zadkine.nl. 
Je kunt Zadkine ook volgen op Twitter en Facebook.
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